Fecha de hoy:

Formulario de registro de preocupaciones de los residentes

Este formulario puede usarse para llevar registro de un problema o una preocupacién y conocer cémo los
centros la abordan. Llevar registro de con quién hablé y cuando, cual fue la respuesta y qué medidas se
tomaron para resolver el problema puede fortalecer su defensa, tanto dentro de los centros como por
fuera de ellas. Este formulario puede usarse para facilitar las conversaciones y el seguimiento con el
personal y la administracidn, presentar problemas ante las reuniones del consejo familiar o a una agencia
gubernamental.

Fecha en la que ocurrié o fue descubierto el problema:

Problema:

Personas involucradas o testigos (si hay alguno):

Miembro del personal con quien hablé:

Respuesta/plan de accién del personal:

Medidas tomadas:




Fecha de hoy:
- - - Haga la cantidad de copias de esta pdgina que sean necesarias
para hacer el seguimiento de su preocupacion - - -

Problema (actualizacion):

Miembro del personal con quien hablé:

Respuesta/plan de accién del personal:

Medidas tomadas:

Fecha de hoy:

Problema (actualizacion):

Miembro del personal con quien hablé:

Respuesta/plan de accion del personal:

Medidas tomadas:

Para obtener mas informacidn y recursos, visite:
www.nursinghome411.org.



http://www.nursinghome411.org/
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